I MAKALE

Oto Kiralama Sektoru
Acisindan Tahkim Uygulamasi

ukuki ihtilaflarin hizh, etkin ve verimli sekilde
H ¢ozilmesi ticaret hayatinin aktorleri bakimin-

dan 6nem arz etmektedir. Tahkim, mahke-
melere nazaran daha hizli, etkin ve verimli bir ¢dzim
vadetmektedir. Tahkimin vadettigi sekilde; hizli, etkin
ve verimli olabilmesi tahkim sirecinin iyi planlanma-
sina, tahkim yargilamasinin adil bicimde yapilmasina
ve dolayisiyla tahkim kararinin icra edilebilir sekilde
verilmesine baghdir.

Bu yazimizda, oto kiralama sektorinin tahkimden ne
sekilde yararlanabilecedi ve tahkimin nasil etkin ve
verimli bigimde yurutulebilecegi ele alinacaktir.

Oncelikle kisa bir tahkim tanimi yapmak gerekirse;
tahkim, taraflar arasindaki uyusmaziigin mahkemeler
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yerine hakem olarak anilan kisi veya kisilerce kesin ve
baglayici olarak karara baglanmasidir. Tahkim karar-
lari, mahkeme kararlari gibi icra edilebilmektedir. Ta-
raflarin yargilamay ylrttecek hakemlerive yargilama
usulinu serbestce kararlastirabilmeleri tahkimin en
onemli avantajlarindandir. Tahkimin bir diger avan-
taji ise tahkim yargilamasinda gizliligin esas olmasi-
dir. Ayrica tahkim so6z konusu oldugunda yargilama
oncesinde arabulucuya basvurulmasi bir zorunluluk
degildir.

1- Hangi Uyusmazliklar Tahkime Elverislidir?

Tahkim yargilamasi yapilabilmesi veya tahkim karari-
nin icra edilebilir olmasi igin ihtilafin tahkime elverisli
olmasi gerekmektedir.

6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 408.
maddesinde "Taginmaz mallar Gzerindeki ayni haklar-
dan veya iki tarafin iradelerine tabi olmayan islerden
kaynaklanan uyusmazliklar tahkime elverigli degildir”
denilmis ve tahkime elveriglilik Tirk Hukukunda bu
sekilde tanimlanmistir.

Oto kiralama sektori bakimindan hemen hemen her
tUrlU ihtilaf tahkime elverislidir. Bu bakimdan tahkime
elverislilik konusunun bu yazida ¢ok teferruath bigim-
de incelenmesi gerekmeyecektir.

Arag kiralayanlar ile kiraya verenler arasindaki ihtilaf-
lar, servis sirketleri ve arag bayileri ile olan ihtilaflar,
tasit finansmanina iliskin ihtilaflar, sigorta aracilik
hizmetlerine iliskin ihtilaflar, diger kiralama sirket-
leri ile yapilan is ortakliklarina ve is birliklerine iliskin
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ihtilaflar ve alinan destek hizmetlerine iliskin ihtilaflar
genel olarak tahkime elveriglidir.

2- ihtilafin Tahkim Yargilamasina Gétiiriilebilmesi
icin Ne Gerekmektedir?

ihtilafin tahkim yargilamasina tabi olabilmesi igin ta-
raflar arasinda yazili bir tahkim anlagmasi bulunmasi
gerekmektedir. Sigorta tahkim bunun kanundan kay-
naklanan bir istisnasidir.

Tahkim anlagmasi, ihtilaf ortaya gtkmadan énce veya
ihtilafin dogumundan sonra yapilabilir. Uygulamada
ihtilaf dogduktan sonra tahkim anlasmasi yapilmasi
mUmkin olmakla birlikte, pek de sik karsilasilan bir
durum degildir. Ticari uyusmazliklar icin dava sarti
olarak arabuluculuk s6z konusu oldugunda, arabulu-
cu huzurunda da tahkim s6zlesmesi yapiimasi mim-
kiindur. Bu sayede taraflar en azindan ihtilafin ¢ozi-
mU noktasinda bir anlasma yapmis olacaklardir.

Tahkim anlasmasi uygulamada, ¢ok buylk oranda,
asll isin yapildigi sozlesme igerisine eklenen bir tah-
kim sarti ile yapiimaktadir. Ornek madde: “Bu sozles-
meden kaynaklanan veya bu sozlesmeyle iliskili olan
tim uyusmazliklar, istanbul Tahkim Merkezi Tahkim
Kurallari uyarinca nihai olarak tahkim yoluyla ¢ozim-
lenecektir” seklindedir. S6z konusu ornek tahkim
sartinin asil isin yapildigi sdzlesmeye eklenmesini
takiben taraflar arasinda ihtilaf dogmasi halinde ihti-
lafin Istanbul Tahkim Merkezi kurallarina tabi seklide
¢6zUmi konusunda taraflar anlagsmis sayilacaktir. Bu
sayede taraflarin hem Istanbul Tahkim Merkezi'nin
kurallarindan hem de istanbul Tahkim Merkezi'nin
sekretaryasinin desteginden yararlanma olanagi
olacaktir.

istanbul Tahkim Merkezi -veya herhangi bir tahkim
merkezi- tahkim yargilamasinin tarafi degildir. Mer-
kez, sekretaryasi veya divani araciligi ile kurallarda
kendisine yiklenen gorevleri ifa eder. Bu gorevler
tebligatlarin yapilmasi, yargilama giderlerinin alin-
masi veya taraflarin kendi imkanlari ile hakem belir-
leyememesi halinde hakem atamasi yapilmasi gibi

Tahkim kararlari, mahkeme kararlari
gibi icra edilebilmektedir. Taraflarin
yargilamay1 yiiriitecek hakemleri ve
yargilama usuliini serbestce karar-
lastirabilmeleri tahkimin en onemli
avantajlarindandir. Tahkimin bir di-
ger avantajl ise tahkim yargilamasin-
da gizliligin esas olmasidur.

gorevlerdir. Yargilama, hakemler tarafindan yapilir.
Bu baglamda karar da hakem tarafindan yazilir. Karar
ve yargilama sirecine iliskin tahkim merkezinin rold,
yargilamanin ikincil yonlerine destek saglanmasindan
ibarettir.

Tahkim anlagmasi yapiimasinin iki etkisi vardir. Bun-
lardan birincisi uyusmazlhgin tahkim yargilamasina
tabi olabilmesinin saglanmasi, digeri ise uyusmazlik
mahkeme onune geldiginde tahkim itirazinda bulu-
nulmak suretiyle davanin reddinin istenebilmesidir.

Tahkim anlasmasi konusunda, tercih edilen tahkim
merkezinin internet sitesinde yer alan 6rnek tahkim
sartindan birebir yararlaniimasi ve tahkim sartinin
yani sira, tahkim anlagsmasini anlasiimaz veya geger-
siz kilabilecek baska ifadelerin eklenmemesi dnem
arz etmektedir. Ornegin tahkim sarti ile “Taraflar
arasindaki ihtilaf tahkim yoluyla ¢ozllecektir, ¢6zim
saglanmamasi halinde Bursa Mahkemeleri yetkilidir”
gibi ifadelerin kullanilmamasi gerekmektedir. Mahke-
me ve tahkimin bir arada belirtildigi durumlarda Tirk
Hukukuna gore tahkim sarti gegersiz sayllmaktadir.
Yine bu noktada tahkim merkezinin unvanin dogru
kullaniimasi ve yargilamayi zor ve pahali hale getire-
cek dil, yer ve hakem niteliklerine iliskin sartlardan
kaginmak masraflari ve yargilama siresini makul tut-
mak adina yararli olacaktir.

3. Hangi Tahkim Merkezi Tercih Edilebilir?

Tahkim yargilamasi yapilabilmesi icin ille de bir tah-
kim merkezine ihtiya¢ bulunmamaktadir. Herhangi bir
merkezden yararlaniimadan yapilan yargilamaya ad
hoc tahkim denilmektedir. Ad hoc tahkim icin taraf-
lar arasinda “isbu sdzlesmeden kaynaklanan her tirli
ihtilaf tahkim yoluyla ¢ozllecektir” seklinde yazih bir
anlasma yapilmasi yeterlidir. Bu durumda -yabancilik
unsuru olmayan ihtilaflarda- dogrudan 6100 sayili Hu-
kuk Muhakemeleri Kanunu'nun 407 v.d. maddelerinde
yer alan kurallar uygulanacaktir.

Ad hoc tahkim, her iki tarafin da tahkim yargilamasina
asina oldugu hallerde pekala isletilebilecektir. Ancak
uygulamadaki tecriibemiz, tahkimin bir merkez kural-
lari dahilinde yapildiginda daha etkin ve az maliyetli
sekilde yiritildugi seklindedir. Ozellikle de tahkim
uygulamasina asina olmayan taraflar s6z konusu ol-
dugunda ad hoc tahkimin hizli ve etkin bir sekilde isle-
tilmesiimkansiz hale gelebilmektedir.

istanbul Tahkim Merkezi, kurallari igerisinde acil
durum hakemi ve seri tahkim usullne yer vermis ol-
mas! bakimindan kanaatimizce Turkiye'deki diger
tahkim merkezlerine nazaran daha tercih edilebilir
konumdadir.
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Acil Durum Hakemi “hakem veya hakemlerin goreve
baslamasinin beklenemeyecegi kadar acil durumla-
rin varhigi halinde taraflara ihtiya¢ duyduklari gecici
hukuki korumayi saglayan, ticari hayatin gereklerine
uygun ve etkin bir koruma mekanizmasidir” seklinde
tanimlanmistir. Acil durum hakemi, ornegin arag-
larin iadesi veya yediemine teslimi igin tedbir karar
alinmasi igin kullanilabilecek bir mekanizmadir. Acil
durum hakemi iki is gunu igerisinde atanir ve yedi is
giinii icerisinde karar verir. istanbul Tahkim Merkezi
kurallarinin secildigi hallerde, acil durum hakemine
iliskin kurallarin uygulanmayacagi tahkim sartinda
0zel olarak dizenlenmedikge, acil durum hakemi ku-
rallari da uygulanacaktir.

Acil durum hakemi yerine tahkim oncesinde veya
tahkim esnasinda mahkemelere basvurularak gegici
koruma tedbiri talep edilmesi de mimkundur. Tahkim
anlasmasi yapilmis olmasi, taraflarin tedbir alinmasi
veya delil temini basta olmak Uzere mahkemelerin
destegini gerektiren diger haller icin mahkemeye
basvurulmasina engel degildir.

Seri tahkim kurallari ise tahkim usulGndn hizlandiril-
mis halidir. istanbul Tahkim Merkezi kurallari uyarinca
300.000 TLYyi gegmeyen ihtilaflar kendiliginden seri
tahkime tabi olacaktir. Taraflar seri tahkim sinirini
degistirmekte veya seri tahkimin uygulanmamasini
segmekte serbesttir. ihtilaf, deger olarak seri tahkim
sinirinin altinda kaldigi hallerde; eger ihtilaf daha uzun
ve detayll bir yargilamayi gerektiriyorsa taraflardan
birinin talebi Uzerine seri tahkim usullndn uygulan-
mamasina karar verilebilir.

Seri tahkim yargilamasi tek hakemli olarak gordldr
ve kural olarak ¢ ay igerisinde karar verilir. S6z ko-
nusu karar kesin bir karardir. Ug ayda karar alinan
bir yargilama usulinin mahkeme yargilamasina na-
zaran ne kadar hizli oldugunu aciklamaya dahi gerek
bulunmamaktadir. Ozellikle de kiranin édenmeme-
si; kira akdi feshedilmis olmasina ragmen araclarin
iade edilmemesi gibi cok da teferruath bir yargilama

Arag kiralayanlar ile kiraya verenler ara-
sindaki ihtilaflar, servis sirketleri ve arag
bayileri ile olan ihtilaflar, tasit finansma-
nina iliskin ihtilaflar, sigorta aracilik hiz-
metlerine iliskin ihtilaflar, diger kiralama
sirketleri ile yapilan is ortakliklarina ve
is birliklerine iligkin ihtilaflar ve alinan
destek hizmetlerine iligkin ihtilaflar ge-
nel olarak tahkime elverislidir.

gerektirmeyen hallerde seri tahkimden yararlaniima-
masil i¢in herhangi bir sebep bulunmamaktadir.

istanbul Tahkim Merkezinde bir hakem listesi bulun-
mamaktadir. Kanaatimizce bu iyi bir uygulamadir.
Taraflar hakemi -hakemin tarafsiz ve bagimsiz olmasi
sartiyla- uzmanligina, taninmisligina, is yapis bicimi-
ne ve vakit yoninden uygunluguna gore istedikleri
gibi belirleyebilirler. Taraflarin anlasarak hakemi be-
lirleyememesi halinde ise hakem, istanbul Tahkim
Merkezi divani tarafindan atanacaktir. Atanan hake-
me veya hakemlere iliskin taraflarin hakemin reddini
talep etme haklari saklidir.

istanbul Tahkim Merkezi kurallari uyarinca taraflar,
tahkim vyerini belirleme konusunda da serbesttir.
Bu sayede mahkeme uygulamasinda karsilasilan
yetki ve gorev sorunlari tahkim yargilamasinda yer
almamaktadir.

Hakem atamasi disinda, tahkim yargilamasi mahke-
me yargilamasindan pek de farkl dedildir . Tahkim,
davacinin tahkim talebi olarak anilan dilekgesiile bas-
lar ve davalinin cevap dilekgesi ile devam eder. Tah-
kim yargilamasinin basinda bir usuli zaman ¢izelgesi
dizenlenir ve bu cizelgeye gore dilekgeler teatisi,
tanik dinlenmesi, durusma veya durusmalar ve di-
ger usuli islemlerin zamanlari belirlenir. Bu esneklik,
dogru yonetildigi durumlarda yargilama kalitesini ar-
tirmakta, yargilamanin ne zaman sonlanacagini bilinir
hale getirmekte ve davanin daha verimli sekilde go-
rulmesine olanak saglamaktadir.

Tirkiyedeki dne cikan diger tahkim merkezleri is-
tanbul Ticaret Odasi blinyesinde ortaya ¢ikmis olan
ITOTAM ve TOBB Tahkim Merkezidir. Her iki merkezin
kurallari (tiizUkleri) internet sayfalarindan edinilerek
incelenebilir.

Sonug olarak; bizce, tahkim uygulamasina kira soz-
lesmelerinde, satin alma sozlesmelerinde ve diger
ticari sozlesmelerde yer verilmesi, mahkemelerdeki
uzun yargilama sireleri ve mahkeme yargilamasina
iliskin risklerin yonetilmesi anlaminda dikkate alinma-
ya degerdir. Tahkimin etkin bicimde uygulanmasi ile
kaliteli, hizli ve verimli bir yargilama yapilmasi mim-
kandur. @

Dipnotlar

'Istac: https://istac.org.tr/uyusmazlik-cozumu/
tahkim/ornek-tahkim-sarti/;

ITOTAM: https://www.itotam.com/Dosyalar/2018/
ITOTAM%20Tahkim%20Kurallari-%202017.pdf

Zistanbul Tahkim Merkezi tahkim kurallari icin bkz.
https://istac.org.tr/uyusmazlik-cozumu/tahkim/
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